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ّواًگًَِ کِ هستحضزیذ استقزار ٍ ًگْذاضت استاًذاردّایی ًظیرز هرذیزیت کیتیرت زایرشٍ        

خظ هطی ّا ،  فزآیٌذّا اعتباربخطی،حاکویت بالیٌی،ّوٍَیژیلاًس ٍ هذیزیت رٍیذادّایی ًظیز 

هذیزیت جلسرا  ٍ هػرَبا    ، ضاخع ّا ، بزًاهِ ّای عولیاتی ٍ بْبَد کیتیت ،   ضزح ٍظایف ، 

ام پیطٌْادا  ٍ رسیذگی بِ ضکایا ،پایص فزآیٌذّا ٍ بزًاهِ ّرا، خغاّرای عبری،    کویتِ ّا،ًظ

  اغلر  برز هبٌرای    FMEA&RCA  ٍ هرذیزیت ایوٌری ز  PDPبزًاهِ تَسعِ فزدی کارکٌراى ز 

هستٌذا  کاغذی هی باضٌذ کِ ضوي تحویر  ٍ غرزه ّشیٌرِ ّرای بسریار سیراد در خػرَظ        

ّا ٍ دادُ ّا بزقزار ًبَدُ ٍ دستزسری سرزیع برِ     هَاد،سهاى ٍ هٌابع اًساًی، ارتباط بیي سیستن

 اعلاعا  ًیش اهکاى پذیز ًوی باضذ.

ّوچٌیي هذیزیت تجْیشا  زپشضکی، تاسیسا ، رایاًِ، خرَدرٍ ، هرذیزیت ابٌیرِزکاا داری  ٍ    

هذیزیت هٌابع اًساًی کِ بخص اعظوی اس هٌابع هالی  در  هزاکش درهاًی را  ضاه  هی گزدًذ، کوتز 

قزار گزفتِ ٍ بِ دلی  عذم ٍجَد هرذیزیت سیسرتواتیو ٍ یکرار،رِ، ّشیٌرِ ّرای      هَرد تَجِ 

بسیاری را بز هزاکش درهاًی تحوی  هی ًوایٌذ کِ سْن بسیار سیادی را ًیش در افشایص قیوت توام 

 ضذُ خذها  ٍ کاّص رضایت هٌذی   ٍ کیتیت درهاى بِ خَد اختػاظ هیذٌّذ.

ّای کاغذی ٍ هذیزیت َّضوٌذاًِ، الکتزًٍیرو ٍ جراهع   ایي ساهاًِ تلاش دارد با حذه سیستن 

  در راستای بْبَد کیتیت خذها  درهاًی، اثزبخطی هٌابع ٍ در ًْایرت برا کراّص    Totalهٌابعز

 ّشیٌِ ّای هزبَعِ ٍ حذه سیستن ّای جشیزُ ای ، هزاکش درهاًی را یاری ًوایذ.
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 هطخػا  فٌی
 (  اجزا در هحيظ ٍةWeb Base) 

 ِاهىبًبت سخت افشاری پيطزفتِ ػذم ًيبس ث 

 پيبدُ سبسی د ر هحيظ ضجىِ ثيوبرستبى 

 ايجبد ارتجبط ٍ داد ٍ ستذ اعلاػبت ثب سبيز ًزم افشارّبی هَجَد در ثيوبرستبى (HIS) 

 ٍ درهبى( اهىبى اجزاء در هحيظ ايٌتزًت ثؼٌَاى ٍة سبيت ثيوبرستبى )الشام ٍسارت ثْذاضت 

 ػذم هحذٍديت در تؼذاد وبرثزاى 

 َاًوٌذی ّات  
 : هذیزیت الکتزًٍیو ٍ یکرار،ِ در  1

 هٌبثغ اًسبًی 

 ضزح ٍظبيف 

 اثلاؽ ّب 

 تجْيشات 

 ( ًًِگْذاری پيطگيزاpm)، ٍ ويزات تجْيشاتؼت پزًٍذُ وبليجزاسيَى 

 هستٌذات 

 آهَسش (PDP) 

 فزآيٌذّب 

 ضبخص ّب 

 خظ هطی ّب 

 ثزًبهِ ريشی استزاتژيه 

 :تذٍیي الکتزًٍیو خظ  هطی ٍ رٍضْای اجزائی  ضاه   2

 ٍيزايص ( خظ هطی ّبPolicy) 

 درج ( الذاهبت هزثَط ثِ ّز خظ هطیProcedure) 

  ٍ اهضبّبی الىتزًٍيه در اسٌبد هزثَعِ اخذ وٌتزل اعلاػبت 

 تَليذ خظ هطی الىتزًٍيه 

 ثِ تفىيه خظ هطی ّبی  اختصبصی ،هطتزن ٍ ػوَهی دپبرتوبًْبّب در  اضبػِ خظ هطی  

 :تذٍیي الکتزًٍیو ضزح ٍظایف ضاه    3

 ثجت ضزح ضغل، هسئَليت ٍ اختيبرات هزثَط ثِ ّز ضغل 

 ِتَليذ فزم الىتزًٍيه ضزح  ٍظيف 

  اعلاػبت ٍ درج اهضبّبی الىتزًٍيه در اسٌبد هزثَعِوٌتزل 

 هغبلؼِ ٍ اخذ تبئيذ ضزح ٍظيفِ تَسظ وبروٌبى اس عزيك درج اهضبّبی الىتزًٍيه 

 :تذٍیي الکتزًٍیو فزآیٌذّا ٍ الگَریتن ّای هزبَعِ ضاه   هذیزیت   4

 تَليذ فزم الىتزًٍيه فزآيٌذّب 

https://www.google.com/search?hl=fa&q=preventive+maintenance&gbv=2&sa=X&as_q=&nfpr=&spell=1&ei=uqUOVJCWNdTQ7AaWm4DIDg&ved=0CA8QvwU
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 ثجت ٍ اضبػِ فزآيٌذّب در دپبرتوبى ّبی هختلف 

 ٌتزل اعلاػبت ٍ درج اهضبّبی الىتزًٍيه در الگَريتن هزثَط ثِ ّز فزآيٌذو 

 تذٍیي الکتزًٍیو  ضاخع ّا   ضاه :  5

 ّذف گذاری ضبخص ّب در دٍرُ ّبی سهبًی هَرد ًظز 

 پبيص ضبخص ّب 

 در دٍرُ ّای سهاًی هَرد ًظ ثبت گشارضا  تحلیلی ٍ اقذاها  اعلاحی هزبَط بِ ّز ضاخع

 بزًاهِ استزاتژیو ضاه :تذٍیي الکتزًٍیو    6

 تَسظ تين هذيزيتی ػولىزدی ٍ تذٍيي اّذاف ولاى 

 تذٍيي اّذاف اختصبصی تَسظ دپبرتوبًْب 

 تخصيص ضبخص )ّب( اس هجوَػِ ضبخص ّبی تذٍيي ضذُ ثِ ّز يه اس ثزًبهِ ّب 

 هحبسجِ هيشاى پيطزفت ثزًبهِ استزاتژيه ثزاسبس هذل ريبضی تَسظ ًزم افشار 

 :هزبَعِ ٍ هػَبا کویتِ ّا هذیزیت الکتزًٍیو   7

 تذٍيي الىتزًٍيه تمَين ثزگشاری وويتِ ّب 

 تذٍيي ٍ اضبػِ الىتزًٍيه صَرتجلسبت وويتِ ّب 

  پبيص ٍ هحبسجِ هيشاى پيطزفت هصَثبت وويتِ ّبی ثيوبرستبًی 
 هذیزیت الکتزًٍیو  اعلاعا  هٌابع اًساًی:  8

 ِتحصيلیٍ همبعغ ٍضؼيت اضتغبل رضتِ ّبی  تؼزيف جذاٍل هزثَط ث 

 ِتؼزيف جذاٍل هزثَط ثِ ضغل، ضزح ضغل ٍ ضزح ٍظيف  

 تخصيص چٌذيي هحل اضتغبل ثزای وبروٌبى 

 اخذ ٍ ًگْذاری  ضٌبسٌبهِ ضغلی وبروٌبى 

 وبروٌبى هذيزيت سغَح دستزی ثِ اعلاػبت 

 هذيزيت ٍ اضبػِ اثلاؽ ّب 

 اضبػِ اعلاػبت وبروٌبى در دپبرتوبًْبی هختلف حست هَرد 

 ًظام پیطٌْادا  ٍ رسیذگی بِ ضکایا :  هذیزیت الکتزًٍیو  9

 ٍ پيطٌْبدات پبيص اخذ،ًگْذاری 

 ٍ پبيص ضىبيبت )ثيوبراى ٍ وبروٌبى( ٍ رسن ًوَدار ّبی هزثَعِ اخذ،ًگْذاری 

 تجْیشا  زپشضکی،تاسیسا ،رایاًِ، ًقلیِ ٍ اداری :اهَال ٍ ًگْذاضت  هذیزیت الکتزًٍیو  11

  ِخزاثی ٍ رٍش وبر ثب تجْيشات گزٍُ ،هبرن،هذل،ػللتؼزيف جذاٍل هزثَط ث 

  تؼزيف جذاٍل هزثَط( ًِسيستن ًگْذاری پيطگيزاPMوبليجزاسيَى ٍ ) 

 اخذ ٍ ًگْذاری اعلاػبت تبهيي وٌٌذگبى 

 هذيزيت الىتزًٍيه تؼويز تجْيشات ٍ تَليذ ضٌبسٌبهِ تؼويزات تجْيشات 

 دپبرتوبًْبی هختلف اضبػِ َّضوٌذ ٍ الىتزًٍيه اعلاػبت تجْيشات در  

 ذ وبرتبثل الىتزًٍيه درخَاست تؼويز تجْيشاتتَلي 
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  :PDPتَاًوٌذساسی کارکٌاى زآهَسش ٍ  هذیزیت الکتزًٍیو   11

 تؼزيف جذاٍل هزثَط ثِ ثزًبهِ ّبی آهَسضی،دٍرُ ّبی آهَسضی 

 ًيبسسٌجی الىتزًٍيه ثزًبهِ ريشی آهَسضی 

 تمَين آهَسضی تؼزيف 

 ٍ ِتَليذ وبرًبهِ آهَسضی وبروٌبى صذٍر گَاّيٌبه 
 :ٍ خغاّای عبی هذیزیت الکتزًٍیو خذها  ًاهٌغبق  12

  ٍ خغبّبی عجی اخذ،ًگْذاری ٍ پبيص ػذم اًغجبق ّب 

 ( هذيزيت الىتزًٍيه تبثلَ اعلاع رسبًیBBS:) 

 ( اخذ ٍ ًوبيص ٍضؼيت ثيوبراى در حبل ػول در صفحبت ًوبيطی TV LCD ) 

 ( اخذ ٍ ًوبيص آدرس هغت ٍ تخصص پشضىبى در صفحبت ًوبيطیTV LCD) 

 ( اخذ ٍ ًوبيص ليست پشضىبى ٍ سَپزٍايشر وطيه در صفحبت ًوبيطیTV LCD) 

 ( اخذ ٍ ًوبيص تيشرّبی تجليغبتی هزوش درهبًی در صفحبت ًوبيطیTV LCD) 
 ثبت حَادث ضغلی کارکٌاى: هذیزیت الکتزًٍیو  13

 اخذ،ًگْذاری اعلاػبت حَادث ضغلی در ضٌبسٌبهِ ثْذاضتی وبروٌبى 

 ًوَدار هزثَعِ پبيص حَادث ضغلی ٍ رسن 

 هذیزیت الکتزًٍیو ًاهِ ّا زدبیزخاًِ   14

 بزًاهِ ریشی حضَر پشضکاى کطیو  ٍ آ ًکال  15

 بزًاهِ ریشی حضَر پشضکاى درهاًگاُ  16

 

 

 


