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به کانال تلگرام مجله دنیای حفاظت بپیوندید
دریافت اخبار و مقالات سیستم‌های ایمنی و حفاظتی:

مس�ائل و مش�كلات حمل و نقل از قبيل آلودگي‌هاي زيس�ت‌محيطي، كاهش منابع انرژي، افزايش خس�ارت‌هاي مادي و معنوي ناش�ي از 
تصادفات، مش�كلات نظارت و مديريت در حمل و نقل برون‌ش�هري، افزايش زمان‌هاي تلف ش�ده و روند رش�د س�ريع تقاضاي حمل و نقل به 
ويژه در س�اعات اوج به يك مش�كل جدي تبديل ش�ده اس�ت. افزايش تس�هيلات حمل و نقل به دليل نياز به س�رمايه‌گذاري كلان و زمان زياد 
جه�ت اج�را هم�واره ب�ا محدوديت‌ه�اي گس�ترده‌اي روب�ه‌رو اس�ت. بنابراي�ن ب�ه منظ�ور غلب�ه بر مش�كلات فوق و ب�ا توجه ب�ه اينكه حل 
محدوديت‌هاي مذكور با روش‌هاي س�نتي غيرممكن مي‌باش�د، با نيم‌نگاهي به پيش�رفت‌هاي حاصل در تكنولوژي ارتباطات و الكترونكي، از 
دهه 1980، سيس�تم‌هاي حمل و نقل هوش�مند )ITS( مورد توجه قرار گرفت. ITS به معني اس�تفاده و بهك‌ارگيري تكنولوژي‌هاي نوين )از 
قبيل: الكترونكي، ارتباطات و سيس�تم‌هاي كنترل( به منظور ارتقا س�طح ايمني، كارايي و ارزاني در حمل و نقل اس�ت كه براي ش�يوه‌هاي 

مختلف حمل و نقل از قبيل: جاده، راه‌آهن، هوايي و دريايی قابل تعميم است

سيستم هاي حمل و نقل هوشمند

ITS 
مزاياي حاصل از ITS هم از لحاظ نس��بت منفعت به هزينه و هم از لحاظ ماهيت فوايد حاصل از آن بي‌نظير و قابل توجه اس��ت. به طور مثال، مطالعات در خصوص پروژه‌هاي انجام ش��ده در 
آمركيا نش��ان مي‌دهد كه نس��بت منفعت به هزينه به طور ميانگين در نواحي ش��هري آمركيا برابر 2.5 مي‌باش��د و در ش��هرهاي بزرگ و عمده اين ميزان به حدود 2.8 مي‌رس��د.  به منظور 
بهره‌برداري بهينه از ITS لازم اس��ت كه طرح معماري آن با توجه به نيازهاي هر كش��ور مش��خص و تعيين گردد. منظور از معماري ITS، چيدمان سيس��تم‌هاي حمل و نقل هوش��مند با توجه به 
روابط منطقي هر سيس��تم و در نظر گرفتن نيازهاي جامعه و رعايت اس��تانداردهاي مربوط به سيس��تم‌هاي حمل و نقل مي‌باش��د. در معماري سيس��تم توجه به نيازها و ش��رايط موجود هر كش��ور و 
رعايت استانداردهاي مربوط به هر بخش از اهميت بالايي برخوردار است. در واقع طرح معماري سيستم باعث جلوگيري از تكرار سرمايه‌گذاري در ITS و هدر رفتن انرژي و هزينه صرف شده 
در اين بخش خواهد شد. با توجه به مسائل فوق، كشورهاي پيشرفته از قبيل آمركيا، كانادا، ژاپن، استراليا، كره، كشورهاي اروپايي و ... از مدت‌ها قبل در اين خصوص اقدام و برنامه‌ريزي‌هاي 
گس��ترده‌اي انجام داده‌اند. تمام كش��ورها به منظور حل مس��ائل و مش��كلات حمل و نقل، هماهنگي حمل و نقل خود با س��اير كش��ورها و كس��ب بخش��ي از بازار گس��ترده ITS در دنيا، نيازمند به 

كارگيري ITS مي‌باشند، بنابراين برنامه‌ريزي دقيق و طرح معماري سيستم حمل و نقل هوشمند در هر كشور امري ضروري است. 

مبدأ كنترل آمد و ش��د، به پيش��ينه اتومبيل يا 
ب��ه ده��ه 1860 در لندن باز مي‌گردد، زماني 
كه كي چراغ راهنمايي براي ايمني اعضاي 
پارلم��ان در ي��ك تقاط��ع نزدي��ك پارلمان 
نص��ب ش��د. در ای��الات متح��ده، بعضي از 
ش��كل‌هاي اولي��ه كنترل ترافي��ك از انواع 
چراغ‌ه��اي قديم��ي كه در دهه 1910 نصب 
ش��ده ب��ود، هم‌اكنون نيز وج��ود دارد. اولين 
چراغ راهنمايي به ش��كل امروزي در س��ال 
1920 در ديتروي��ت و ميش��يگان م��ورد 
اس��تفاده قرار گرفت. از اين ش��روع س��اده، 
سيس��تم‌هاي كنت��رل آم��د و ش��د ك��ه در 
برگيرنده گس��تره وس��يعي از تجهيزات، از 
قبيل: چراغ‌هاي هوش��مند كنترل تقاطع‌ها، 
تابلوهاي متغير، سيستم‌هاي كنترل سرعت 
و غی��ره اس��ت، به وجود آم��د. به مرور زمان 
چراغ‌هاي كنترل ترافكي از ش��كل ابتدايي 
ب��ا زمان‌بندي ثابت به ش��كل امروزي خود 
يعن��ي كنت��رل تقاطع براس��اس ش��مارش 
ترافكي موجود ارتقا يافت و در س��ال 1920 
در 5 نقط��ه اي��الات متحده سيس��تم‌هايي 
نصب ش��ده كه با اس��تفاده از رايانه‌هاي آن 
زم��ان )IBM1800( برنامه‌ريزي ش��ده بود. 
انج��ام كاره��اي فوق در آن زم��ان در واقع 
آغ��ازي ب��راي اس��تفاده از سيس��تم‌هاي 
هوش��مند كنت��رل ترافي��ك بود، زي��را اين 
روش‌ه��ا، نحوه پيش��رفت و سيس��تماتكي 
ش��دن را ب��راي كنت��رل ترافي��ك دنب��ال 

ميك‌ردن��د. اين تاريخچ��ه در علم ترافكي 
نش��ان‌دهنده ت�الش براي يافت��ن راه‌هاي 
مناسب به منظور ايجاد كينواختي در جريان 
آمد و ش��د، افزايش ايمني كاربران و حصول 
كارايي بيش��تر از زيرس��اخت‌هاي موجود در 

راهها بود.
برنام��ه ITS كه در دهه 90 ميلادي بس��يار 
مورد توجه قرار گرفت، ريشه‌هاي مشخصي 
دارد ك��ه ب��ه فعاليت‌ه��اي تحقيقات��ي و 
توس��عه‌اي كه در دهه 60 ميلادي توس��ط 
دول��ت فدرال آمري��كا و همكاري صنعت و 
دانش��گاه آغاز ش��د، باز مي‌گردد. در آن زمان 
پ��روژه‌اي توس��ط دفت��ر راه‌ه��اي عمومي 
)BPR( كه در حال حاضر اداره بزرگراه‌هاي 
دولت ف��درال )FHWA( ناميده مي‌ش��ود، 
ب��راي بهب��ود ايمن��ي و افزاي��ش كاراي��ي 
سفرهاي بين شهري تعريف شد. اين برنامه 
از نظ��ر حج��م، دي��دگاه و مفاهي��م، ب��ا 
فعاليت‌ه��اي تحقيقات��ي گذش��ته تف��اوت 
برجسته‌اي داشت. در بطن اين برنامه ايجاد 
و بهك‌ارگي��ري ارتباط��ات الكترونكي��ي و 
سيستم‌هاي پيشرفته كنترل، جهت استفاده 
در وس��ايل نقليه و راه، به منظور بهره‌گيري 

جامعه و كاربران مدنظر قرار گرفته است.
ب��ه ط��ور كل��ي در ده��ه 60 مي�الدي 
پيش��رفت‌هاي زيادي در جهان در خصوص 
س��اخت ترانزيس��تورها، راديو و تلويزيون به 
وج��ود آم��د و اولين ماهواره هواشناس��ي در 

س��ال 1962 به فضا پرتاب ش��د و در پايان 
دهه 60 اولين انسان قدم به ماه گذاشت. در 
اين عصر كامپيوترهاي ترانزيستوري بزرگ 
ديجيتالي س��اخته ش��د و در توسعه و استفاده 
از اي��ن سيس��تم‌ها، جنب��ه كارب��ردي آن در 

حمل و نقل مدنظر قرار گرفت.
از اواخر دهه 60 پروژه‌هاي گس��ترده‌اي در 
خصوص ITS در آمركيا به اجرا درآمد كه از 
آن جمل��ه مي‌ت��وان به پروژه‌هاي سيس��تم 
 ،)ERGS( راهنم��اي الكترونكي��ي مس��ير
 ،)UTCS( سيس��تم كنترل ترافكي شهري
سيس��تم راهنماي سبقت )PAS( ، سيستم 
اعلام خطر فلش و غيره اشاره نمود. اجراي 
اي��ن پ��روژه ها در اواخر دهه 60 و اوايل دهه 
70 باع��ث فعال ش��دن زمينه‌هاي كاري در 
خص��وص تحقيقات حمل و نقل گرديد و در 
اين راس��تا صنعت و دانش��گاه نيز در مسائل 
كارگي��ري  ب��ه  ه��دف  ب��ا  تحقيقات��ي 
تكنولوژي‌ه��اي الكترونكيي در راه‌ها فعال 

شدند.
در س��ال 1971 كي��ي ديگ��ر از برنامه‌هاي 
دپارتمان حمل و نقل ايالات متحده آمركيا 
با اس��تفاده از سيستم‌هاي ITS ارائه گرديد. 
در اين برنامه رانندگان بين‌شهري براساس 
مسيرهاي موجود و زمان واقعي سفر در هر 
مسير، در انتخاب مسير راهنمايي مي‌شدند. 
دو ه��دف بلن��د مدت در اي��ن برنامه مدنظر 

قرار گرفته بود:

ال��ف- گس��ترش برنامه‌ه��اي تحقيقاتي و 
توس��عه‌اي در خص��وص هوش��مند نمودن 

راه‌ها و تعريف پروژه‌ها و ارزيابي آنها.
ب- آماده‌س��ازي راه‌هاي در حال س��اخت 
براي دارا بودن قابليت راه‌هاي هوش��مند در 

آينده.
در ده��ه 70 علاي��ق بين‌الملل��ي به رش��د 
سيس��تم‌هاي خانواده ITS ديده شد. ژاپن از 
س��ال 1973 تا 1978 با اس��تفاده از برنامه 
ارتباط��ي خودروي��ي  ERGS، سيس��تم 
)CACS( را راه‌ان��دازي ك��رد و در اروپ��ا 
)آلم��ان و انگلس��تان( نيز به ترتيب مش��ابه 
 ALI سيس��تم راهنم��اي مس��ير كه ب��ه نام

معروف است، راه‌اندازي شد.
در اواس��ط ده��ه 80 تكنولوژي به س��رعت 
پيش��رفت ك��رده و تغيي��رات عم��ده‌اي در 
الكتروني��ك و كامپيوتر اتفاق افتاد. همزمان 
تراكم ترافكي در جاده‌ها نيز به كي مشكل 
جدي براي دولت‌ها تبديل ش��د و با توجه به 
هزين��ه ب��الا و زم��ان مورد نياز ب��راي ايجاد 
ظرفيت بيشتر در راه‌ها، كمك‌م تفكر افزايش 
ظرفيت راه‌هاي موجود تقويت ش��د. در اين 
راس��تا در طي س��ال‌هاي اخير كش��ورهاي 
زي��ادي از جمله آمركيا، ژاپن، اتحاديه اروپا، 
كره، اس��تراليا، مالزي، سنگاپور و... اقدام به 
تش��يكل س��اختار س��ازماني ITS در جهت 
ارتق��اء س��طح يكف��ي خدمات حم��ل و نقل 

افزايش ايمني نمودند. 

تاريخچه ITS در حمل و نقل جاده‌اي
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با وجود اينكه تعداد زيادي از سيس��تم‌هاي 
حمل و نقل هوش��مند به ثبت رس��يده‌اند، اما 
ب��ه دلي��ل جواني و تازگ��ي آن، هنوز تعريف 
كاملي از ITS ارائه نش��ده اس��ت. تعريفي كه 
در س��ال 1998 توس��ط انجمن حمل و نقل 
هوش��مند آمري��كا در ارتباط ب��ا ايده ITS به 
ص��ورت ع��ام مورد قبول قرار گرفت، به اين 
ش��رح بود كه مردم از تكنولوژي در حمل و 
نق��ل ب��راي صرفه‌جوي��ي در وقت و پول در 
زندگ��ي روزمره اس��تفاده ميك‌نند. تعريف 
رسمي‌تري كه در آوريل سال 1999 توسط 
اداره حمل و نقل آمركيا منتش��ر گرديد، به 

اين شرح است كه سيستم‌هاي حمل و نقل 
هوش��مند، اطلاعات مرب��وط به جابه‌جايي 
مس��افر و كالا را جم��ع‌آوري، نگه��داري، 

پردازش و توزيع مي‌نمايد.
در   ITS از  بس��ياري  تعاري��ف  ام��روزه 
كش��ورهاي مختلف ارائه ش��ده است، كه با 
توج��ه ب��ه مطالبي كه تاكنون عنوان ش��د، 
 ITS متداول‌تري��ن تعريفي ك��ه مي‌توان از

ارائه نمود، به این شرح است: 
سيس��تم حم��ل ونقل هوش��مند ي��ا ITS با 
اس��تفاده و بهك‌ارگيري تكنولوژي‌هاي نوين 
و  ارتباط��ات  الكتروني��ك،  قبي��ل:  )از 

سيس��تم‌هاي كنت��رل( باعث ارتقاء س��طح 
ايمن��ي، كاراي��ي و ارزان��ي در حم��ل و نقل 
مي‌شود كه براي شيوه‌هاي مختلف حمل و 
نق��ل، از قبي��ل: ج��اده، راه‌آه��ن، هوايي و 

دريايي قابل تعميم است.
ب��ا توج��ه به تعاريف ارائه ش��ده از ITS و به 
منظور روش��ن ش��دن موضوع لازم است كه 
ب��ه برخي از مهم‌تري��ن كاربردهاي ITS در 
اي��ن قس��مت اش��اره ش��ود. آش��نايي ب��ا 
كاربرده��اي ITS باع��ث هرچه روش��ن‌تر 
ش��دن تعري��ف آن م��ي ش��ود. ITS طيف 
گس��ترده‌اي از كاربردها را دربر مي‌گيرد، به 

نح��وي از سيس��تم‌هاي پيش��رفته كنترل 
چراغ‌هاي راهنمايي ش��روع ش��ده، كنترل 
تراك��م آزادراه از طريق رمپ‌هاي ورودي و 
سيس��تم‌هاي اع�الن خطر تص��ادف را نيز 
شامل می‌شود. كاربردهاي ITS را مي‌توان 
ب��ه دو گ��روه اصل��ي »زيرس��اخت‌هاي 
هوش��مند« و »وس��ايل نقلي��ه هوش��مند« 
تفيك��ك نم��ود. هر كي از اي��ن گروه‌هاي 
اصل��ي خود ش��امل زي��ر گروه‌هاي ديگري 
می‌باش��د ك��ه در آن كاربرده��اي ITS ب��ه 

وضوح مشخص شده است. 

معماري سيس��تم ش��مايي از سيستم ITS را 
نش��ان مي‌دهد كه در آن چارچوب كاملي از 
سيستم براساس عناصر تشيكل‌دهنده آن و 
همينطور روابط بين عناصر نشان داده شده 
است. به بيان ديگر، معماري سيستم شكل 
كامل��ي از سيس��تم را طرح‌ري��زي ميك‌ند. 
ب��راي توس��عه و طراح��ي سيس��تم، در نظر 
گرفت��ن تمام��ي عناص��ر م��ورد ني��از كه با 
عملك��رد هماهنگ، توانايي تأمين اهداف و 
ارائ��ه خدمات از‌پيش‌تعيين‌ش��ده را داش��ته 
باش��ند، ام��ري ض��روري اس��ت. بنابر اين 
معماري سيس��تم ITS براي هر كش��ور بايد 
ب��ه ص��ورت خاص و با در نظر گرفتن نيازها، 
محدوديت‌ها و انتظارات آن كش��ور طراحي 

گ��ردد و قاب��ل كپي‌برداري از كش��ورهاي 
ديگ��ر نيس��ت. در اكثر سيس��تم‌ها، چندين 
فن��اوري در قالب كي سيس��تم كيپارچه در 
كن��ار كيديگ��ر ق��رار گرفت��ه و مزاي��اي 
بي‌شماري را فراهم مي‌سازند كه از مزاياي 
ه��ر فناوري به طور جداگانه بس��يار بزرگتر 
اس��ت. اي��ن نكت��ه ك��ه ك��دام فناوري‌ها و 
تريكب��ات آنها بيش��ترين مزاي��ا را به وجود 
مي‌آورن��د، بس��يار حائ��ز اهميت اس��ت. به 
طوري كه سيستم مديريت جابجايي مسافر 
انج��ام مي‌ش��وند و مديري��ت ترافي��ك در 
زيرسيس��تم‌هاي مديري��ت ترافكي صورت 
می‌پذی��رد. - جدا ك��ردن عمليات‌هايي كه 
ممكن است در آينده به خاطر ارائهك‌نندگان 

خدم��ات ثالثي از هم جدا ش��وند. )به عنوان 
مث��ال تهي��ه اطلاعات در زيرسيس��تم‌هاي 
ارائهك‌نن��ده خدمات اطلاعات و شكس��تن 
اطلاعات در زيرسيس��تم اداره وسايل نقليه 

تجاري.(
بنابراين به منظور دستيابي به انعطاف‌پذيري 
كافي براي تحركي رشد بازار، زيرسيستم‌ها 
ممك��ن اس��ت در طي طراحي سيس��تم در 
داخ��ل اب��زار، بناها، وس��ايل نقلي��ه و غيره 
تريكب ش��وند. اين بدين معناس��ت كه مركز 
مديري��ت ترافي��ك ممكن اس��ت، علاوه بر 
زيرسيس��تم مديريت ترافكيي ش��امل كي 
زيرسيستم ارائهك‌ننده خدمات اطلاع‌رساني 
و ش��ايد كي زير‌سيس��تم مديريت اورژانس 

نش��ان‌دهنده  ارتباط��ات  لاي��ه  باش��د. 
تكنول��وژي‌اي اس��ت ك��ه ارتباط‌هاي بين 
عمليات‌ه��اي حم��ل و نق��ل را پش��تيباني 
ميك‌ن��د. هر جري��ان داده مورد نياز عمليات 
حمل و نقل با توجه به نوع خدمات ارتباطي 
كه لازم اس��ت، ارزيابي مي ش��ود. اس��ناد 
تحلي��ل ارتباطات برخي از نتايج مورد توجه 
قابليت‌ه��اي فن��ي فعلي را براي پش��تيباني 
ملزومات ترس��يم ميك‌ند. لايه س��ازمان ها 
نش��ان‌دهنده تعيينك‌نندگان خط مشي‌ها، 
برنامه‌ري��زان و ديگ��ر اس��تفادهك‌نندگان از 
خدمات ITS مي‌باش��د. اين دفاتر خدماتي و 
س��ازمان ها علاوه بر آن در تكميل اس��ناد 

استراتژي آدرس‌دهي مي شوند.

ب��ه منظ��ور ارائ��ه نمونه‌ه��اي عمل��ي از 
كاربردهاي ITS در كش��ورهاي مختلف به 
برخي از پروژه‌هاي عملي اشاره خواهد شد: 
اس��تفاده بخ��ش دولت��ي از سيس��تم‌هاي 
مديريت ترافكي پيشرفته به منظور افزايش 
كاراي��ي سيس��تم حمل و نقل بس��يار مؤثر 
مي‌باشد. به عنوان مثال، در سيدني استراليا 
سيس��تم مذكور س��ال‌هاي زيادي با كارايي 
مناس��ب در ح��ال كار اس��ت و ب��ا تنظي��م 
چراغ‌ه��ا، اين سيس��تم توانس��ته ترافكيي 
نزدي��ك ب��ه ظرفيت ي��ك آزادراه را از كي 

خيابان شرياني شهري عبور دهد.
ژاپ��ن اس��تفاده از تجهيزات داخل وس��يله 
نقلي��ه براي كمك به رانندگان در حركت به 
س��مت مقصد تعيين‌شده را رواج داده است. 
چني��ن تجهيزات��ي، چندين س��ال پيش در 
ايالت‌ه��اي فلوري��دا و اورلان��دو در ايالات 
متح��ده آزمايش ش��ده ب��ود. در حال حاضر 

تجهي��زات داخل وس��يله نقلي��ه در ايالات 
متحده در حال گس��ترش اس��ت و بر اساس 
سيس��تم مكاني‌ابي جهاني )GPS( و نقشه 
ديجيتالي كه در داخل وسيله نصب مي‌شود، 

عمل ميك‌ند.
در ح��ال حاض��ر در عرصه ايمني، تجهيزات 
خاصي در آمركيا در حال توس��عه است. اين 
تجهي��زات مي‌توان��د موقعي��ت تصادف را 
شناس��ايي و ضمن ارسال اطلاعات لازم به 
مرك��ز كنت��رل ، كم‌كه��اي خ��اص براي 
امدادرس��اني ب��ه وس��ايل نقلي��ه درگير در 
تصادف را خواس��تار و سرعت امدادرساني را 

افزايش دهد.
از ديگر كاربردهاي ITS مي‌توان به دريافت 
عوارض خودكار اشاره نمود. اين سيستم كه 
 در اي��الات متح��ده توس��عه يافت��ه اس��ت، 
مي‌توان��د ع��وارض مربوط به عبور وس��ايل 
نقلي��ه از ي��ك راه ي��ا پ��ل را ب��دون توقف 

خودروها اخذ نمايد.
در بخش خصوصي، تعدادي از شركت‌هاي 
 ،ITS حم��ل و نق��ل اس��تفاده از تكنولوژي
ب��راي مديري��ت بهين��ه ن��اوگان از طريق 
سيس��تم رديابي وس��ايل نقليه با استفاده از 
GPS، انتخ��اب تجهي��زات ارتباطي جديد 
براي اطلاع‌رساني به راننده در مورد جريان 
ترافي��ك، تغيي��رات مرتب��ط با برنامه س��فر 
رانن��ده و اس��تفاده از اطلاع��ات گس��ترده 
ترافكي��ي براي تنظيم زمان واقعي عمليات 
وسايل نقليه ايجاد شده است. به علاوه اين 
تكنولوژي، اطلاعات وسايل نقليه مسافري 
را براي اس��تفاده مرك��ز مديريت ترافكي و 
برنامه‌ريزي‌هاي لازم جمع‌آوري مي‌نمايد.

با توجه به نكات فوق، عمده دست‌اندركاران 
معتقدن��د ك��ه كاربرده��اي ITS در آين��ده 
توسعه و گسترش بيشتري خواهد يافت و از 
آن كارايي‌ه��اي بيش��تري انتظ��ار مي‌رود. 

ب��راي مث��ال مطالعاتي در مورد اس��تفاده از 
ماهواره‌ه��اي با س��طح گ��ردش نزدكي به 
زمين در دس��ت انجام است. نتايج حاصل از 
اين مطالعه امكان رديابي تمام وسايل نقليه 
را در بزرگراه‌ه��ا و جاده‌ه��اي ي��ك كش��ور 

امكان‌پذير مي‌سازد. 
بنابراي��ن ع��وارض ه��ر اس��تفادهك‌ننده را 
مي‌توان براس��اس مدت استفاده يا يكلومتر 
طي ش��ده، در ش��بكه راه‌ها محاس��به نمود. 
هدف از اين مطالعات، دستيابي به ايده‌هاي 
جديد براي دريافت عوارض، ماليات سوخت 
و ديگر ماليات‌ها اس��ت. درست مانند روشي 
ك��ه براي دريافت پ��ول آب، فاضلاب، برق 
و... انجام مي‌ش��ود. اين روش ممكن اس��ت 
بر روي تصميم راننده در اس��تفاده از ش��بكه 
راه‌ه��ا و خيابان‌ه��ا تأثي��ر گذاش��ته و باعث 
كاه��ش تراك��م در خيابان ها ي��ا بزرگراه‌ها 

گردد.

تعريف ITS و كاربردهاي آن

ITS معماري

 ITS نمونه هاي علمي از كاربردهاي
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در ادام��ه اس��تراتژي‌ها و اصول��ي ك��ه تيم 
معماري براي توس��عه معم��اري فيزكيي و 
 ITS منطقي دنبال ميك‌ند تا بهتر به اهداف
دس��ت يافت��ه و نيازه��اي خدم��ات كاربر را 
تأمين نمايند، آورده ش��ده است. خلاصه اي 
از اس��تراتژي‌ها و اصول مورد نظر در ادامه 

ارائه مي‌گردد.
1( هزينه اوليه پايين ��

معم��اري خدم��ات بي‌واس��طه ب��راي تمام 
كارب��ران را ب��دون توجه به ميزان تجهيزات 
ويژه در دس��ترس براي آنها فراهم ميك‌ند. 
معماري با استفاده از تمام اطلاعات موجود 
از هم��ه ترميناتوره��ا ب��ه منظ��ور س��اخت 
اس��تراتژي مديريت عمل نموده و س��پس 
انتشار اطلاعات لازم به كاربران را از طريق 
اطلاعات وس��ايل در دس��ترس آنها انجام 
می‌ده��د. در حقيقت كاربران به كانال‌هاي 
پيش��رفته‌اي دسترس��ي دارند كه مي‌توانند 
خدمات پيش��رفته كه دلايلي براي توس��عه 
تجهيزات ITS هس��تند را دريافت كنند، اما 

ب��ه ط��ور كلي اين خدمات ب��ه كاربراني كه 
داراي چني��ن كانال‌هاي��ي نيس��تند، اراي��ه 
نمي‌ش��ود. خدم��ات پاي��ه و اساس��ي براي 
كارب��ران اخير )فاق��د كانال‌هاي خاص( به 
صورت عمومي از طريق كانال‌هاي عمومي 
 HAR و RDS و DMS موج��ود از قبي��ل
ارائ��ه خواهد ش��د. تيم معم��اري علاقه‌مند 
است كه فوايد ITS بدون پرداخت هزينه يا 
با هزينه كم در دس��ترس تعداد بيش��تري از 
مس��افران شخصي و عمليات تجاري باشد. 
چن��د مث��ال براي فهم اين مطالب كه چطور 
اين موضوع تأمين ش��ده اس��ت، به صورت 

زير ارايه مي شود:
الف( Cvo با يك برچسب شناسايي

معماري اجازه مي‌دهد كه كي وس��يله نقليه 
بارب��ري تنه��ا ي��ك برچس��ب شناس��ايي 
الكترونكيي كم‌هزينه به منظور اشتراك در 
عبور از موانع الكترونكيي در ايس��تگاه‌هاي 
كن��ار جاده‌اي داش��ته باش��د. ع�الوه بر آن 
معم��اري اج��ازه مي‌ده��د ت��ا تكنول��وژي 

برچس��ب‌هايي را كه ممكن اس��ت جزئيات 
اطلاع��ات ايمن��ي و بار را براي اهداف ويژه 

ذخيره كند، ارتقا دهد.
ب( خدم�ات اطلاع‌رس�اني بدون هزينه/ 

كم‌هزينه
در اي��ن حال��ت مس��افران از پخش راديويي 
اطلاعات مس��افري منطقه‌اي كه به وسيله 
گرداننده‌ه��اي AM/FM/cable منتش��ر 
مي‌ش��ود بهره‌مند خواهند ش��د، در صورتي 
كه اين گرداننده‌ها از اطلاعات مسافري كه 
در دس��ترس TMCه��ا و ISPه��اي محلي 
 ITS اس��ت، از طري��ق ارتباطات رس��انه‌اي
اس��تفاده كنند. بنابراي��ن، راديوي راهنماي 
راه‌ها )HAR( براي ارايه اطلاعات مش��اور 
محلي براساس زمان واقعي سفر با توجه به 
نظ��ارت TMCه��ا مي‌تواند ب��ه كار گرفته 
ش��ود. همچنين اطلاعات براي مسافران از 
طريق يكوس��‌كهاي عمومي ارائه خدمات 
اطلاعات در دسترس عموم قرار مي‌گيرند.

ج( خدم�ات س�نتي اخذ عوارض معماري 

برچس�ب‌هاي اخ�ذ عوارض ك�ه در حال 
حاضر قابل استفاده مي‌باشد را پشتيباني 

مي‌نمايد.
( ارائ�ه گزينه‌هاي�ي )از نظ�ر هزين�ه،  �� 2
اجرا( براي مس�افران تا خدمات كاربران 

را دريافت كنند.
معم��اري ITS فقط ي��ك مكمل تنها براي 
ه��ر ي��ك از خدمات كاربر نيس��ت، بلكه در 
بسياري حالت‌ها از تعداد زيادي مكمل‌ها با 
خصوصيات اجرايي مختلف و با هزينه‌هاي 
مش��ترك براي كاربران حمايت و پشتيباني 
ميك‌ند. براي مثال، در قسمتي از راهنمايي 
مس��ير معماري سه روش مجزا از مدل‌هاي 

مختلف عملكردي را پشتيباني ميك‌ند:
الف( انتخاب مس��ير براس��اس مسافر، جايي 
كه كل تجهيزات پردازش انتخاب مسير به 
ع�الوه كل اطلاعات ناوبري براي انتخاب 
مس��ير همراه مس��افر قرار داده مي‌شود )هم 
در وس��يله نقلي��ه ش��ان و ه��م در وس��ايل 

متحرك همراه مسافر(.

ب( انتخ��اب مس��ير براس��اس مس��افر و 
اطلاع��ات زيرس��اخت‌ها كه زم��ان تأخير و 
ط��ول صف را مش��خص ميك‌نن��د. در اين 
روش سيستم انتخاب مسير براساس مسافر 
به وسيله اطلاعات زيرساختار درباره جريان 
ترافي��ك موج��ود و پيش‌بين��ي ترافي��ك 
زمان‌هاي سفر مسافرين در خطوط شبكه و 
تأخيرها و صف در تقاطع‌ها محاسبه خواهد 
ش��د. با استفاده از اين نوع اطلاعات، مسافر 
قادر خواهد بود با اس��تفاده از تجهيزات خود 
براي انتخاب مس��ير مناسب‌تر با روش‌هاي 
مناس��ب‌تر از حالت قبل اقدام كند، چون در 
اي��ن روش مس��ير حرك��ت وس��يله نقليه با 
اطلاعات��ي درباره جريان فعلي و پيش‌بيني 

تراكم آينده محاسبه شود.
ج( سيس��تم راهنماي مس��ير داخل وس��يله 
نقليه و با اس��تفاده از سيس��تم انتخاب مسير 

برمبناي زيرساخت‌ها. 
در اين روش زيرساخت‌ها )در ISP معماری( 
مس��ير را بر مبناي تقاضاي مس��ير مس��افر 

انتخاب ميك‌ند. 
در نتيج��ه اي��ن روش تجهي��زات مس��افر 
س��اده‌تر مي‌ش��ود، زي��را در آن  ب��ه پاي��گاه 
اطلاعاتي نقش��ه ناوبري يا قدرت پردازش 
براي محاس��به بهترين مس��ير نياز نيس��ت 
)فقط قدرت پردازش براي نمايش راهنماي 

مسير مورد نیاز می‌باشد(. 
( ارائه اطلاعات ش�خصي )محرمانه(  �� 3

به مسافرين: 
در اي��ن قس��مت اطلاع��ات ش��خصي از 
معم��اري ITS نيازهاي ش��خصي يا فردي 
مس��افرين درباره اطلاعات ش��خصي مورد 
نظر قرار گرفته و توانايي‌هاي معماري براي 
پاس��خگويي به اين نيازها ارائه ش��ده است. 
انتخاب مس��ير كي طيف از پيش��نهادات را 
ب��راي مس��افريني ك��ه از ITS اس��تفاده 
ميك‌نن��د، به صورت محرمانه ارائه ميك‌ند. 
مس��افر اس��تفادهك‌ننده از ITS مي‌توان��د 
مس��يرهاي خود را به طور مس��تقل از هر نوع 
زيرساختار براساس وضعيت موجود انتخاب 

كند، يا اينكه مي‌تواند كي سطح بالاتري از 
خدم��ات ITS را انتخ��اب كن��د ك��ه در آن 
خدم��ات ش��خصي و محرمان��ه به صورت 
پيام‌هاي شخصي براي مسافريني كه از آن 
تجهيزات خاص اس��تفاده ميك‌نند، فرستاده 

مي‌شود.
( ارتق�اء س�طح س�رويس‌دهي ب�ا  �� 4

هماهنگي سيستم‌ها: 
معرف��ي  ب��راي  نه‌تنه��ا   ITS معم��اري 
تكنولوژي‌ه��اي جديد طراحي ش��ده بلكه 
ق��ادر اس��ت، به منظ��ور افزاي��ش توانايي 
پيش��رفت‌هاي حاص��ل در تكنول��وژي ب��ا 
اس��تفاده از هماهنگي سيس��تم‌ها، س��طوح 
اج��راي  و  خدمات‌رس��اني  از  بالات��ري 
تكنولوژي‌ه��اي جدي��د ارائ��ه نمايد. چنين 
مفاهي��م پيش��رفته‌اي مي‌توانن��د به عنوان 
تخصيص پوياي ترافكيي به وسيله معماري 

ارائه شوند. 
از طريق اتصال سيستم‌هاي كنترل ترافكي 
و راهنم��اي مس��ير براس��اس زيرس��اختار، 

معماري قادر خواهد بود زماني كه روشهاي 
تكنولوژكي��ي اج��ازه ده��د بهتري��ن روش 

اجرايي را ارائه نمايد.
( رعايت عدالت �� 5

ارائ��ه ي��ك تع��ادل مناس��ب بي��ن مزايا و 
هزينه‌ها، كي اس��تراتژي كليدي در طراحي 

براي تيم معماري مي‌باشد. 
با جداس��ازي المان‌هاي كليدي زيرساختار 
ITS بي��ن وضعيت موجود بخش خصوصي 
و دولت��ي معم��اري ق��ادر اس��ت، از رعايت 
تع��ادل بي��ن هزينه‌ها و پرداخت‌ها اطمينان 

حاصل نمايد.
 بودجه‌ه��اي دولت��ي توس��ط آژانس‌ه��اي 
دولت��ي )ب��راي مث��ال اج��راي ‌TMCها و 
تسهيلات كنار جاده‌اي( براي استفاده تمام 
مس��افران به طور مس��اوي و س��رمايه‌هاي 
خصوص��ي ب��راي تهيه خدم��ات اضافي و 
ارزش اف��زوده ب��ه آن اف��رادي كه براي آن 
خدم��ات پ��ول اضافي پرداخ��ت می‌کنند، 

استفاده مي‌شوند.

استراتژي‌ها و اصول
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